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Segunda Convocatoria de Ciudades Inteligentes: Tiene como objetivo la colaboracidén con las entidades locales en la transformacién de las
ciudades en ciudades inteligentes de acuerdo a las dimensiones mas adecuadas de su propia idiosincrasia, centrando los esfuerzos en la
mejora de los servicios para sus ciudadanos y visitantes, y el desarrollo sostenible y eficiente de la ciudad.

108 proyectos, de los cuales se seleccionaron 14, en concurrencia competitiva

Presupuesto total de la Convocatoria
63.000.000,00 €

Presupuesto de la iniciativa Ponferrada
Inteligente
1.570.045,55 €.

22 Convocatoria des Inteligentes

Alicante, Caceres, Cordoba, Gijén, Las Palmas de G.C., Lugo,
Murcia, Palencia, Zaragoza-Madrid-A Corufia-Santiago de Compostela,
Ponferrada, Santander, Valencia, Valladolid, Segovia

63 MILLONES DE EUROS
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Transparencia
y datos abiertos
Servicios digitales
Gobierno

Un proyecto de |
transformacion digital es
eminentemente organizativo
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Administraciéon
inteligente

Transformacion digital
Gobierno

Es necesario un fuerte liderazgo

Tenemos que involucrar a los
ciudadanos
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Principal objetivo

Implantar una administracion
eficaz, transparente,
sostenible y completamente
orientada al ciudadano
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El ciudadano debe percibir la administracion como
un todo a su servicio, donde el conocimiento debe
residir en la organizacion y no en las personas que la
componen. Para ello es necesario aplicar

importantes cambios organizativos que impulsen
esta transformacion.
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Creacion de nuevas estructuras organizativas
responsables de implantar y mantener el
nuevo modelo de administracion inteligente

Establecer metodologias que garanticen la
correcta implantacion y sostenibilidad futura
del nuevo modelo de administracion
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OPEN DATA CRM

Se desarrollaran herramientas orientadas a implementar un
nuevo modelo de administracion, mas eficaz y sostenible,
ofreciendo a los ciudadanos una vision completa de toda la
informacion disponible sobre él, independientemente de los
sistemas en los que resida, e integrando plataformas de
acceso a la informacion que propicien la creacion de
soluciones innovadoras que impulsen el crecimiento
econdémico.

Mejora de las aplicaciones existentes, integrando, siempre
que sea posible, soluciones horizontales del repositorio del

Centro de Transferencia Tecnologico de las Administraciones
Publicas

Diseno, desarrollo e implantacion de nuevas herramientas de
apoyo a la gestion de procesos, expedientes y documentos
que permitan el sequimiento de los compromisos de calidad
establecidos

Impulso de la transparencia y la reutilizacion de la
informacion a través del diseno, desarrollo e implantacion
de soluciones Open Data

Disefio e implantacion de sistemas que permitan integrar
toda la informacion disponible de los ciudadanos y acceder
a la misma de forma unificada, tanto interna como
externamente
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Se implantaran infraestructuras sobre las que se
desplegaran los nuevos servicios, siempre bajo
criterios de sostenibilidad y a través de acuerdos de
colaboracion con otras entidades, publicas y privadas.

Adecuacion de las infraestructuras existentes y
adaptacion de las mismas a las necesidades de la
prestacion de los servicios de Administracion
Inteligente

Mejora de las redes telematicas y su
interconexion con otras redes locales que
faciliten la interoperabilidad
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comunic@

Se elaborara un plan de comunicaciéon que dara a
conocer a la ciudadania los beneficios del proyecto
con el firme proposito de crear “ciudadanos
inteligentes”, como propulsores esenciales en el
desarrollo de una Smart City.

Jornadas de sensibilizacion sobre el uso de
aplicaciones para relacionarse con las
administraciones publicas

Produccion, realizacion y difusion de video
tutoriales online sobre el uso de las herramientas
desarrolladas en el marco de esto proyecto

Produccion, realizacion y difusion de pildoras
audiovisuales sobre diversos temas relacionados
con las ciudades inteligentes
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José Maria Beltran
Jefe del Negociado de Informatica y Responsable TIC Ponferrada Inteligente
Ayuntamiento de Ponferrada
jmbeltran@ponferrada.org
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