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ÅLas personas participan recogiendo información objetiva          
(datos ambientales) y subjetiva (su bienestar). 
ïComparten información con otros, construyen comunidad. 

ïEntienden el equilibrio entre su percepción y la información objetiva. 
 

ÅLa Autoridad Municipal aplica innovación en el proceso 
participativo y recoge información novedosa. 
ïMejora el éxito de los espacios urbanos. Análisis de la información. 

ï Identifica aspectos de mejora (Retos y Oportunidades).  
 

ÅAporta un diálogo entre ambas partes. 
 

Proyecto Europeo (FPVII 2012-16) con                                                                  
el objetivo de generar observatorios ciudadanos para empoderar a la 
ciudadanía y contribuir a la gobernanza medioambiental  
29 centros de investigación de 14 países 

 

CITI-SENSE PARA ESPACIOS PÚBLICOS 



¿Qué se ha medido? 
 

TOMA DE DATOS OBJETIVOS Y SUBJETIVOS   

ü Satisfacción medioambiental 

ü Percepción del entorno urbano 

ü Confort Acústico 

ü Confort Térmico 

ü Salud y Bienestar 

ü Efectos en las Emociones 
 

¿Cómo se ha medido? 

ü Protocolo propuesto 

ü CITISENSE APP + SENSOR KESTREL, calibrados 

3 

EXPERIENCIA CITI-SENSE 



 

4 

CITISENSE APP  
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DIAGRAMA DE PARTICIPACIÓN 
49 Asociaciones 

locales 
Contactos personales 

Contacto con Centro 
de Formación 

Presentación del proyecto a 
34 alumnos/as del centro 

9 personas alumnas 

3 TALLERES  
20 personas 

30 personas 
asociadas 

CONTACTOS 

TALLERES 

INICIALES 

EXPERIENCIA 

TALLERES 

FINALES 

55 PERSONAS 

26 personas 

TALLER con  32 
PERSONAS 

PRESENTACION A    15 
PERSONAS ALUMNAS 

1. Los 

Herrán  

28 observaciones 

2. Plaza 

Constitución 

 

32 observaciones 

3. Parque 

Salinillas 

27 observaciones 

4. Parque 

Olarizu 

26 observaciones 



DATOS OBTENIDOS DE LA APP  
INFO DE 
TALLERES  Mediciones Percepción 

267 Comentarios 
(preguntas abiertas) 

104 Fotos 

Diagnóstico X X 
Valoración X X X X 
Propuestas X X X 

RESULTADOS GENERALES 

http://vitoria.citi -
sense.eu/en-

gb/citisense.aspx 



Activación 

baja alta 

valencia 
positiva calma alegría 

negativa tristeza enojo 

Bienestar y Calidad de Vida  

de las Personas en su medio  

Urbano  

como megatendencia  

Ĝ Ĝ Disminuye 
sustancialmente el 
ESTRÉS y el ENOJO 

 

Ě Ě Aumentan las 
emociones positivas, la 
CALMA y la ALEGRIA 

 

Ĕ la TRISTEZA apenas varía 

 

Efectos positivos de la experiencia 
en Salud percibida 
Olarizu (4) 

RESULTADOS: EFECTOS BIENESTAR 



CONFORT ACÚSTICO CONSTITUCION 

Niveles sonoros 

N Eventos positivos 

N Eventos Negativos 

Indicador ESEI 
calculado a partir 
de los datos 
objetivos y 
subjetivos. 


