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ESTRATEGIA DE CIUDAD INTELIGENTE (VLCi) 

Definición 

estrategia de 

Ciudad 

Inteligente 

Priorización 

de servicios 

municipales a 

ser 

gestionados  

Licitación 

Plataforma 

y servicios 

inteligentes 

Fomentar 

innovación 

y uso por 

emprendedores 

1 2 3 4 



Objetivos Smart asociados a cada área funcional 
de la ciudad  

Dinamización 
Económica y Empleo 

Calidad de Vida 

Sostenibilidad 
Movilidad e 

Infraestructuras 

Gobierno e 
Instituciones 

Ecosistema de  
Innovación 

Gestión Inteligente  
de Empleo 

Destino Inteligente 
Experiencia visitante 

Impulso TIC en  
comercio  

y emprendedores 

Eficiencia  
Infraestructuras 

Energía - Carbono 

Movilidad 
Urbana 

Sostenible 

Consolidación  
Información Servicios  
Seguridad y Sociales 

Gestión Inteligente 
Servicios Urbanos  

Ocio, Cultura, Deporte  
al Servicio del ciudadano 

Aumento de la  
interoperabilidad 

Gestión Inteligente  
de la Información  del  

Ciudadano. Transparencia 

Consolidación Servicios 
Públicos Electrónicos 

Sostenibilidad 
Medioambiental 
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PLATAFORMA VLCi 

 Primera ciudad Española que dispone de una plataforma

 Integral de gestión de ciudad inteligente basado en el 

paradigma de los servicios en nube. 

Datos Datos 

Aplicaciones Aplicaciones 
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SEDE ELECTRÓNICA 

- Consulta y aportación de 

documentos. Más de 26.500 

visitas. 

- 95% trámites online a través 

de la sede. 

- Tablón de edictos 

electrónico. 

- Oficina virtual tributaria. 

- Representación Electrónica 

   Sede electrónica 

1er Ayto. con el 

100% de 

expedientes 

electrónicos 

gracias a su 

Plataforma 

Integrada de 

Adm. Electrónica 

(PIAE) 

Ayto sin 

Papel 
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APP VALENCIA 

App desarrollada íntegramente por el 

Ayuntamiento de Valencia 

 

ValenciaAPP-EMT cuenta 

con más de 100.000 

descargas 

 

Ofrece más de 100 fuentes de 
datos abiertos  
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PLATAFORMA INTEGRAL DE ADMINISTRACIÓN 
ELECTRÓNICA (PIAE) 

 

• Más de un millón de actuaciones 
administrativas. 

• 750.000 documentos electrónicos. 

• 250.000 firmados por personas. 

• 55.000 expedientes electrónicos. 

• 80.000 instancias electrónicas. 
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Vídeo 

https://www.youtube.com/watch?v=HCZF5_k77WI


MUCHAS GRACIAS 

 

Beatriz Simón Castellets 

vlci@valencia.es 
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